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OBPAhRABE CAT'OBOPHUKY V EJIEKTPOHCKUM ME/IMIMMA

CAXETAK

VYV pamy ce aHanu3upajy je3uuka CpeACTBa 3a HCKAa3HBaWkE YYTHBOCTH y nomahnm
CJIEKTPOHCKMM MEJHMjuMa W HCIHUTY]y ce (popme oOpahama rocTiMa oJ CTpaHe HOBHHApa.
Iws je na ce ycTaHOBU Kako ce BOAMTEJbM HH(GOPMAaTUBHHX eMmucuja Ha nomahum TB
kaHaiuMa o0pahajy cBOjuM rocTuMa. Jesnmuka cpeliCTBa Koja ce aHAIN3HUPA]y jecy 3aMeHHYKE
dbopme mu u e6u. Vcnuryjy ce HauMHU Ha KOje HOBHHAPH H3PaKaBajy IOIITOBABE U
npodecroHanHy aucTaHiy npema roctuMa. Ob6pahame muléu YMHH OKOCHHILY YYTHBOT
obOpahama caroBopHuky. M300pom 3aMeHHIIC mu WM 6u TOBOPHHK M3pakaBa CBOj CTaB U
oJHOC Tpema Apyroj ocobu. ETukenunja yutusor oopahama y jaBHOM JUCKYpCY MO/ipa3yMeBa
Jla Ce HEMO3HaTOM CaroBOpHUKY Mopa mnepcupatd. Y TB emucujama mnepcupame je
(ITeKCHOMITHOT KapaKTepa U MPenyITeHo je OUTyLd HOBUHAPA.

KJbYUHE PEYU: obGpahame, 3ameHunie mu M 6u, TeieBU3dja, WHPOPMATUBHE EMHUCH]E,
YYTHBOCT.

1. YBo

JaBHY KOMYHHUKAaIIH]y, TOCEOHO OHY y CPEACTBHMA jaBHOT HH(pOPMHUCaka, TPeOaIo
Ou J1a OJUTHKYjY jacHa CTaHAAp/JHOje3NMYKa U KOMYHHKAIIWjCKa NpaBuiia. Y MOCIe/mhe
BpeMe, jaBHM je3UK 3acyT je oOnMuuMa KOju TMpHIaAajy pasTOBOPHUM
(cyncranmapJHUM) HIMOMHMA, OJHOCHO MPUBAaTHO] KOMYHHUKAIMjH 3a KOjy CY
CBOjCTBEHH 3HATHO CJIOOOJHMjHM je3MYKHM oOpacly, Mellame CTUIOBA, Il H
HEYCHJBCHO M OIYIUTCHO IOHALIAkE Yy je3WYKO] M HEje3WYKOj KOMYHUKaWju. Y
OCHOBH T10jaBe Melllaha CTHJIOBA U WJIMOMAa M FUXOBOT NPOJOPa y jaBHOCT JIEKE
W3BaHje3UYKHU Y3POLH, OJHOCHO HOBH, IEMOKPATUYHUjU COLMOKYITYPHH OKBHD Yy
KOjeM ce JIaHac Haja3e TOBOPHMIIM HaIler je3mka. Moxe ce pehu ma je momuio mo
CMEHBUBakha CTAPUX Kalyna, HOPMHU IOHAllalka M CcacTaBa BPEIHOCTH HOBHUM,
cI000THUjUM M JEMOKPAaTHYHHjUM JIPYIITBEHUM HEHUACOJIOTH30BaHUM oOpaciuma, a
TO MoJApa3yMeBa U HOBe je3nuke obOpacue. [Ipakca Hyau u apyra oOjalimbeba,
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CIIOMEHYTE TOBOpDHE CTpaTeTHje Ha HEKH HA4YWH MOTYy OMTH MocMaTpaHe Kao 3HaK
mojaBe HempodecHoHaNM3Ma, TpUBHjaim3aluje u obOe3BpehuBama HOBHUHApCKE
CTpYKE.

[lojaM yd4THBOCTH OJHOCH C€ Ha pa3nuiyuTe OOJMKE COLHUjallHE U je3UUKe
WHTEpaKNHje H YKJbYUyje je3WdyKke W Heje3ndKe eJIeMEeHTE KOjH [OMyHhYjy
MHTEPIICPCOHAIIHY U TPYIHY KOMYHHKalujy. Heku Jbyam y4THBOCT ,,KapaKTEpHILY
Kao JAPYIITBEHO MPUKIAIHO MOHAMIAkE, HeKH Kao 003MPHOCT IpeMa JIPYTuMa, a HEeKH
MMajy HETaTWBHE CTaBOBE IMpEMa YYTHBOM IIOHAIIAKY, OMUCYjyhH Ta Kao OXOJo,
HeuckpeHno u noBydeHo” (Watts 2003: 8-9). Je3nuku OOHTOH YMHE OHM OOJIUIIU KOjU
Ce yCBajajy COIMjaIn3allijoM, OJJHOCHO KOju ce yde xuBehu y onpehenoj kyntypu u
3HaK Cy JIETIOT IMOHAIIaka. YUYTHBO MOHAIIAKE UTPa BaXKHY YJIOTY Y CBAaKOJHEBHOM
XKUBOTY. VcTpakumBamke KOHBEHIIMja YYTHBOCTH Y TIOCIEAme Bpeme no0uja Ha
3Hayajy. Jesuuka cpeacTBa YYTHUBOCTH jeCy €JEeMEHT Halle CTBapHOCTH Kao
IpymTBeHO crabmnmsupajyha m Hopmanusmpajyha cHara, a IpUMEpPEHOCT YUTHBHX
MOHAIIAkha TapaHIMja je YrOJHE W YYHHKOBHUTE je3WYKe KOMYHHKAIHjE y CBUM
OJIHOCHMA KOjH CI1ajajy YUeCHUKE KOMYHUKAIH]E.

C 003upoM Ha CHaXaH yTUIA] eJICKTPOHCKUX Melllja ycTalnuia Cy ce M MpaBuiia
YYTHBOCTH O ypehuBamwy paauoTeNeBU3UjCKOT IporpaMa M CMEpHHIE Koje
OCUTYpaBajy y4YTHBO IOHAallalkeé HOBHHApa, O 4eMy cBeaoud npumep Kogekca o
ypehuBamy paauoTeneBU3MjcKor mporpama: ,,Pamno wu TeneBusmjcke kyhe he
MOIITOBaTH OMINTE KYJITYpHE CTaHJapAe MPHUCTOJHOCTH H YYTHBOCTH y CBOM
nporpaMckoM caapxkajy.” IlpuMep mokasyje 1a y4THBOCT. HHje yBeK H360p
nojenuHIa, Beh 3a lBEeHO ocTBapeme MocToje yTBpheHa nmpasmia koja ce y oapeheHum
MpUIKKaMa MOPajy MOIITOBATH Jia He O JIONLIO JI0 HApyIIaBama OIMIITHX KYJITYPHUX
crangapnaa. ,,0opMe yd4THBOCTHM c€ BPEMEHOM MEHajy M JIONYyHaBajy, IITO OBaj
(eHOMEH YMHHM YBEK aKTYeJHUM M HEH30€KHUM Y JbYJCKO] KOMYHUKAIUjH~
(Stojanovi¢ 2011: 366). YuTHBOCT HHje HEMTO ca yrMMe cMo poleHwu, Beh je mopamo
YCBOJUTH TOKOM XHBOTa. OBJlajgaBame CTpaTerdjaMa yYTHBOCTH HEOMXOAHO je 3a
CHaJIKEHhE y PA3IUUNTHM JIPYIITBEHUM CUTYalldjaMa U OKpPYKemhruMa.

2. Je3nuka CpeacTBa 3a HCKa3UBalh€ YYTUBOCTHU

W nopen MHOrux IMOKyIIaja Ja ce ACPHUHMINE I10jaM YYTHBOCTH, HHUjCAHY
nepuHUIMjY HUje mpuxBaTuia BehumHa ucTpaxuBaua. JledpuHHCame yYTHBOCTH je

! OBne npescTaB/BbEHA M CHHOHMMCKHM TI0jMOM MPHCTOJHOCTH.
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,,kao 0opba Ha KHBOT M CMPT ca XUAPOM. TeKk MTo ojceueTe jeHy IIIaBy, HEKOJIMKO
HOBHUX ce mojaBu ymecto e’ (Watts 2003: Xi). YITHBO KOMYHHKATHBHO TOHAIIAME
j€ KOMIUIMKOBAHO 3a MEPEHE M 32 HayYyHO HCIMTHBAIE, ald Tpeda ra omucaTtd H
oOjacautn ([paruhesuh 2004: 40). Ilo3HaBame cuctemMa QOPMH YUYTHBOCTH
MOTPEOHO je JbyArMa Kako OM MOTIIH Ja YCKJIaJle CBOjeé KOMYHWKATHBHO ITOHAIIAHE
ca TOBOpHOM curyaunujoM. Hexopumhemwe oarosapajyhux ¢opMu yuyTHBOCTH MOXKeE
71a M3IJIe1a Ka0 HAMEPHO KpIICHe JPYIITBEHNX KOHBEHIIN]A.

Bynyhu na je roBop, oMHOCHO M3pHUIake MCKa3a TaKBa JbYJICKA JETATHOCT Koja
nonpasymeBa, mo Cepily, TpU OCHOBHA IOCTyjara — ,,AHTEHIIMOHATHOCT (Hamepy),
pecroHCHOMITHOCT (OATOBOPHOCT) M cepro3HOCT (KoorepaTuBHocT)” (Serl 1991: 95—
105) — om Kojux OHO MpBO obOenmexje (MHTEHIIMOHAIHOCT) HarjaiaBa yIpaBo
YUHCHAITY Ja YOBEK CBE INTO YWHHW, U3BOAM C HEKOM (oapelheHoMm) HamepoM, OHJA
MOXEMO OJIPEANTH YYTHBOCT Kao WJIOKYIM]Y MCKa3aHy paau OJpKaBarmba JPYIITBEHE
XapMOHH]je, Tj. OHa MpeJCTaBba APYIITBEHO MPUKIAIHO TOHAIAme, 3aCHOBAHO Ha
MOMITOBAKkY YYECHHKA Yy KOMYHHKAIMjH. PaszinuKyjeMO Y4THBOCT Kao APYIITBEHO
MOHAIIAKE jeIHE TOBOPHE 3aj€IHUIIC OJ] TCOPU]C je3NUKE YUTHBOCTHU KOja C€ KOPUCTH
y ONHCUBaky KOMYHUKAaTHBHE WHTEPAKIIMje, W je3UYKe YYTHBOCTH Kao (3HAKOBHE,
KOJIHE) peanu3anyje (OmNIITe) YITUBOCTH NMPH KOMYHUKALHMjU. YUYTHBO HOHALIAKE j&
MPOM3BOJ] KYJITYPHUX U COIMjaiHuX (haKkTopa jeJHE TOBOPHE 3ajelHulle, a
MpelicTaBba M CYOjeKTUBHO TIICAUINTE TpeMa KOjeM ce HedHje MoHamame oapehyje
Kao YYTHBO HWJIM HEYYTHBO W 300T TOra je OHO MPOMEHJbHMBA KaTeropuja. YUTHBOCT
HUje caMO OHO INTO CMaTpaMo MPHUKIAJHUM Yy oJpeheHuM CTepeoTHITHUM
CHTyalMjamMa, OHa yBeK ymyhyje Ha pas3inuuTe CTYIHEBE CONUIAPHOCTH H3Mel)y
MOIIIJBAOIIA ¥ ITPUMAOIA TTOPYKE.

[Iparmaruka je TMHrBUCTHYKA AWCLUILIMHA Koja ce 0aBu (yHKUIHjama je3uka. 3a
MparMaTuKy je BakaH KOHTEKCT Yy KOME ce O/IBHja KOMYyHHWKaiuja. [Iparmarmdka
TEopHja YYTUBOCTH YNHH OCHOBY I'OBOPHE €THKEIH]je, KOja Mopa3yMeBa MOIITOBAHkE
MpaBWiIa YYTUBOT JE3MUYKOT MOHALIamka y oApel)eHoj roBOpHOj CHUTYyaluju, OJHOCHO
,»,KOIM(PUKOBAHO TOBOPHO TOHAIAKHE KAO0 CTEPEOTHITHH ayTOMATH30BaHH T'OBOPHH
noctynak y onpehenum BaHjesmukuMm okBupuMma” (Huxommh 2010: 17). T'oBopHa
eTHKEeLIMja Clafa y IOMEH je3nuke Kyntype. OHa 3axTeBa ,,[I0CEA0BabE MParMaTuike
KOMIIETCHIIMj€¢ TOBOPHWKA, a TO Cy: KYJITypHa 3Hama (YITHBOCT) W 3HAWKE O
JOpYIWITBEHO] paznuuu Mehy komyHukatopuma” (Jamuh, Uytypa 2014: 34). [la Oucmo
OWIM KOMITETCHTHH CaroBOPHHIIM, TIOTPEOHO je Aa MOpeN TpaMaTHIKUX IMpaBUia H
peun ToceayjeMo W 3Hambe O MPHUMEPEHO] ynoTpeOm je3uka. ETuuka KoMIOHEHTa



174 Mapuja MuocasibeBrh

KyJIType TOBOpa MOJ[pa3yMeBa 3HAKE M KOPUIINCHE NMpaBHUia je3UYKOT MOHAIIamba Y
JaTAM JPYIITBEHUM CHTYyaIlHjaMa.

3. EnekTpoHcku meauju

TeneBmsmjy riema Benmuku Opoj JbyAW, Ma Cy MaHE TOT BHIA BepOaiHe
KOMYHHUKAllMje H3y3eTHO BHUIJbMBE W YOWhMBE. MeIuju Cy jaBHa CpeICTBa
o0aBemTaBaa W KOMYHHUIMpama W 300T Tora je morpeOHO Jna Oyay CBecHH
OJITOBOPHOCTH 3a jaBHO m3peueHy ped. CpeacTBa jaBHOT MHQOpMECcama Tpeba na
HETyjy KyJATHBHCAaH HA4WH H3pakaBama. Menujcka KOMYHHUKalHMja Mopa OHWTH
yTeMeJbeHa Ha MPUHIUIINMA TEOPHje YITHBOCTH ¥ HOPMAaTHUBHMA je3UYKE KYITYpe.

Y mnocienme BpeMe NPHUCYTHA je ByJrapusaldja Meauja y TONNIeAY HaduHa
n3pakaBama. Y MOjeIMHUM €MHCH]jaMa, je3UK U CTUJI IPUOJIMIKABajy CE Je3UKY YIIHIIC,
JE3UKy HajIPOCTUjUX IPYIITBEHUX Tpyma. 3a0prmaBa HapylllaBamke TOBOPHE KYJITYpe
y JIOMEHY TOBOpPHE eTHKeIHje Koje npuMmehyjeMo y eMucujama 030ubHHjer caipkaja,
Kao ITO Cy MHpOpMaTuBHE emucwHje. ,,[Ipmimke y HOBUHApPCKO] MPAKCH BPJIO YECTO
HHCYy Yyckial)leHe ca TeEopHjoM HOBHHApCKE CTWIMCTHKE. JeJaH o Beoma
yIeyaTJbuBUX MPUMEpPa OBAKBE BPCTE HEJOCIEAHOCTH y BE3H j€ Ca HENOIITOBAHEM
rOBOpHE E€THKELWje Yy eMUcHjaMa eleKTpoHckux meauja” (Jamuh, Uytypa 2014: 36).

Panko Byrapcku y unTepBjyy 3a TB pesujy naje OlEHY je3uKa Ha TEJICBU3UJU U
TOBOPHY O BOJAWTEJbMMA (BOIUTEJbKAMa) HAIIMX TeJeBU3Hja. ,,[locTaBe MM MmuTame, na
9HUM TOCT 3ayCTH Jla OJroBopu, oHe ynehy ca HoBuUM muTameM. CTHYe ce yThcak jaa
Cy Hay4uiie HarmaMeT HU3 MUTamka, 1a OH/Ia Y CTpaxy Jia HeKO o] lhUX He 3a0opaBe —
XKype Aa ux wro npe ucnyuajy” (byrapcku 5—11. mapra 2005: 5 npema [lunka 2008:
235). BoxuTespn yecto MMajy peIUIMKE Ha H3Jlarama CBOJUX T'OCTHjy, HAcToje Ja
HAaMETHY CBOj€ CTaBOBE W MUIIJbEHA M YECTO CE€ CaMOBOJHHO NPETBApajy y TIIaBHE
aKTepe pasroBopa. BHCOK CTeneH MHTHMU3HMpama W NMPUBATHU3AIMjE jaBHUX MeEIuja
3acmetao je Byrapckom. Ty mucin, usmel)y ocranor, u Ha obpahame rocTy ca mu.
TakBo oOpahame ,,cTaB/ba BOAUTEIbA Y IMOJIOXKA] MONM HaJ TOCTOM, IITO j& CACBHM
HenpuMmepeHo. Hawmme, Tienaonie He 3aHMMa MPHUPOJa MPHUBATHOT OJHOCA H3Mehy
BOJUTEJhA M TOCTA, HETO mTa Ko uMa jaa kaxe” (byrapcku 5—11. mapta 2005: 5 mpema
[umka 2008: 235). Boauress Mopa OuTH MOCpeIHUK U3Mely ayauTopujyma C jeHe
CTpaHe, W TOCTa, OJJHOCHO M3BOpa MH(popMarmja, ¢ apyre. Ped HoBuHapa Tpeba ma
3aJI0BOJbaBa CBE MAaKCHME KOOIEpAaTHBHE KOMYHHKAlMje M Ja Oyne mpuMep
OecripexopHe mpodecroHaTHE KOHBep3aldje, Takohe Tpeba ma Oyae y30p TOBOpHE
HPaBHIHOCTH.
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HoBuHap Mopa mMaTu CBECT O jaBHOj NMPUPOJHU MOPYKE M JE3UKY KOJUM je OHa
cpodena. OH HOCH BENUKY JAPYIITBEHY OJIrOBOPHOCTH M HaJa3W CE IOl BEIHKHM
eIyKaTHUBHUM omnrTepeheeM Kao eMuTep mopyke. [emaonm mpate jesux mMeauja u
penpoaykyjy roBopHe hopMe U MaHUpPE ca MeAuja. thuxoBy je3ndky cBecT oONHKYje
peu HOoBMHapa. BehnHa rnenmanama y jesmky Meaudja BHIW y30p M MEPHIIO je3HUKe
MPaBUITHOCTH.

Kynrypn u3pakaBama y EIEKTPOHCKHM MeIMjuMa He IOKJIamba ce JOBOJHHO
naxme. Jesuk Ha TeNeBH3WjU Mopa OWTH y30paH y cBakoM mnorieny. Kymarypa
H3pakaBamka Ha TEJCBH3MjU TMOJApa3yMeBa ymnoTpeOy CPIICKOT KEWKEBHOT je3WKa M
MIPUMEHY HOpMH (TpaMaThiKa, JIEKCHYKa, OPTOETICKa, OpTorpad)cka U CTUIMCTHYKA).
Kana je ped 0 jaBHOM TOBOpY WM j€3UKY, HEOIIXOHO je Ja U3pakaBame OyJie jacHo,
TayHO, KOHIIU3HO, )KMBO U CKJIAJHO. JE3UK je )KUB OpraHu3aM, KHBHU C YOBEKOM H Y
cTamHOM je Oorahemy, Memamy W ycaBplllaBamy, 300T TOTa je HEOMXOAHO Ja Ce
HOBHHApH, a HAPOYUTO CHHKEPH W BOAUTEIbH, CTATHO CTPYYHO YCaBpIIaBajy H
o0OyuaBajy.

Ananu3upana je3udka rpala npukybana je Tokom 2017. roguHe UCTPaKUBabEM
nHpopMaTUBHHUX emucHja noMahux menujckux kyha: PTC-a, [lunxa, Ilpse, Happy
TV, Cmyouja 5, NI n B92. Emucuje xoje anamuzupamo cy: Jymaprwu npozpam,
beoepaocka xponuxa; [oopo jympo; Jobap doan; 150 munyma; Jobpo jympo, Cpoujo;
beozcpaoe, 0obap oan; Hosu oan w Kaswcunpcm. AHamm3nupaHo je YKYITHO JBasieceT
emucuja. McnuraHu cy HauMHM Ha KOje HOBMHAPH H3PaXkaBajy TMOINTOBAKE U
npodecHoHaNIHy AHMCTAaHIly TpeMa TOCTUMa eMHCHje, OJTHOCHO ¢opMme obOpahama
(ynotpeba 3ameHuue 6u) y eMUcrjaMa HHPOPMATUBHOT KapakTepa. Y UCTPaKUBABY
Cy npuMemeHe MeToJie pahiema u mocMarpama. MeToZioM JECKPUIITUBHE aHAIN3E H
KBaJIUTATUBHOM METOZOM MOCITYKHJIM CMO CE IMIPUIMKOM 00pajie moaaTaka.

4. O6pahame caroBOpHHUKY

4.1. Ynotpeba 3amMeHHIIa MU U 8U

OOpahame mnpunana KyaTypu BepOajdHe KOMYHHUKaldje. Y Be3d ca BepOaJHOM
KOMYHHKAIMjOM JbyIIU jEAHHX C JPyrdMa MOXKE C€ 3alla3uTH YIoTpeda JIMYHHUX
3aMEHHIA 3a JIPYTo JIUIE jeaHruHe (mu) u APYyTo JIUIe MHOXKHUHE (61), y 00a ciaydaja y
obpahamy jemroj ocobm. IlocTaBiba ce muTame 3amTo ce HeEKoMe oOpahamo ca mu, a
HEKOME Ca 61 U UMa JIM Y TOME HEeKOT peaa u npaBwiHocTH. [loctoju MmoryhHOCT na ce
y onpeheHMM KOMYHHKAIIUjCKUM CUTYyallMjama, 3aMeHHUIA §u, NHAUE pe3epBUCaHa 3a
ynyhuBame Ha 3HauYCH-C JPYTOr JIMIA MHOXHWHE, YIOTPEOU YMECTO 3aMEHHUIIE i,
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KOja je y HCTOM CMHCIY pe3epBHCaHa 3a ymyhuBambe Ha 3HAUCHE IPYror Juna
jeNHWHEe, Y3 JOJaTHH MOJaTaK CacBUM Jpykuuje Bpcte. OOpahame muléu duHM
OKOCHHILy Y4THUBOr oOpahama caroBopHuky. HW300pom 3ameHuue mu WIH 86U
TOBOPHHMK H3pakaBa CBOj CTaB W OJHOC IpeMa Jpyroj ocodw, a ,,yYTUBOCT je
peneBanTaH QakTop y u3dopy 3amenurne” (Pani¢ Kavgi¢ 2014: 154).

VY nanekoj MpouuIoCTH JbYAM CY C€ jeJHU IpyruMma UCKIbYy4rBO oOpahamu ca mu.
Obpahame ca 6u Hactano je y [V Bexy HOBe epe y Pumckom mapcrBy. Tana je To 6mio
pe3epBUCaHO caMo 3a [apeBe, JIOK Cy ce ocTanu oopahaiy jeqHu Apyruma ca mu. ,,Y
CpeAmeM BHjEKY Taj ce 00MYaj MPOLIMPHO U YUBPCTHO Y 3anaanoj EBponu, nmpu yemy
ce ca eu HHje oOpahamo jemquHO BIamapuMa HETO W APYTAM JbyIuMa y 3HAK
yBakaBawa. Mu cMmo oOpahame Ha 6u jeTHOj] 0COOM MPUMIIIU OJ1 3aIaJIHOCBPOIICKUX
Hapo7a o yTuliajeM mruxose ropopHe mpakce” ([umka 2008: 218).

[lojaBspuBame, OMHOCHO OJNICYCTBO 3aMEHHYKOT OONIMKA 61 Yy TIO3WIWjH WHAYE
PE3EPBUCAHOj 3a ETHKETY KOjOM CE€ MCKa3yje APYro JIUIIE jeTHUHE HEMa rpaMaTH4Ky
YIJIOTY ,,HETO HHTEPAKIH]CKY, U y TOM CMHCITy KomyHHKaIujcky” (Radovanovi¢ 2003:
134). Tlomro ce Ty He paad O rpaMaTHYKMM Kareropujama Juia u Opoja, HEro o
ynyhuBamy (je3MUKUM CpEICTBHMA) Ha JIPYIITBEHU CTATyC YYECHUKA Y BepOaHO]
KoMyHuKanuju, PamoBanoBuh je Ty mojaBy Ha3zBao ,,rpaMaTUkoM” JIPYIITBEHOT
craTyca.

VYrorpeba JMYHUX 3aMEHHUNA /My WIH 6 HHUjEe I'paMaTHYKO, Beh mparmMaTHyko
nutame. Ty ce paau o ,,QYHKIHjU UCTHIAKka MPHUPOJE OxHOca Mel)y TOBOPHUM
MpeCTaBHUIIMMA JIATOT je3UKa, OJJHOCHO KOJICKTHBA KOJH j€ y MUTalYy, Kao U O YIIO3H
ynyhuBama Ha pelaTHBHU JIPYIITBEHW CTaTyC KOMYHHKATOpa Y OCTBapEHOM
roBopHOM Joral)ajy (HapaBHO, M Y OKBUpHMa OCTBapeHe MHTEPAKIIjCKE CUTYaIHje Y
71aToj TOBOPHO] 3aj€AHMIN) — Tj. HA CTaTyC jeHOT yYECHUKa y leMy y nopehemy ca
crarycom apyror” (Radovanovi¢ 2003: 135). 3amenunia mu ,,CIyKU 3a U3paKaBarmbe
OomuckocTH, (aMHUIMjapHOCTH, OJHOCHO oOjpeljeHe BpcTe COJMMIAPHOCTH IPH
OCJIOBJbABalby CaroBOPHMKA”, JIOK je 3aMEHMIA 6u ,,pe3epBHCAHa 3a T3B. YYTHUBO
OCJIOBJbaBaE yjeaHO ciyxehu u 3a obeliexaBame cBojeBpcHe mauctanie” (Ozer
2016: 15).

VY cny4ajy mHTepakuuje usmelhy JBa KOMYHHKATOpa, JIMYHH 3aMEHHYKH OOJIHIIN
MOTY ce pacropenuTu Ha cinenehe Haunne: mu — mu, 6u — 6u, 6u — mu (OXHOCHO Mu —
6u). MelhycoOHO ocioB/baBale KOMYHUKaTOpa ca mu ynyhyje Ha momaTak o
COJINIAPHOCTH U CYTEpHUIIe HHXOBY OJMCKOCT M paBHONpPAaBHOCT. OClIOBIbaBamke ca
6u ynyhyje Ha IpyIITBEHY H EMOIMOHAIHY AUCTAHIIMPAHOCT Mel)y KoMyHUKaToprMa.
JINCTaHIIMPAaHOCT je 3acHOBaHA HAa MOTHBHMA HEINO3HaBaka KOMYHHWKATOpa, Ha
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CIy’)kOEHOCTH  CHTyallHMje, HEJe3UYKHUM KOHBEHIMjamMa ©  (OPMaHOM  HIU
MPOTOKOJIAPHOM TOHAMIaky. Pa3nmyuTo OC/IOBJbaBamke€ KOMYHHMKATOpa IIOKa3yje
BUXOBY HEPaBHOIIPABHOCT U HEjEIHAKOCT: TeHepauujcKy (oJHOC ctapuju — Miahu)
WM JpymTBeHy (oaHoc Haapehenm — moapehenun). HecumeTpuunu pacmopen
3aMEeHMYKMX o0immka ymyhyje Ha TomaTak o CTarycHOj pasnmuna  Mehy
KOMYHHKaTOpuMa, K0ja MoXe OMTH 3aCHOBaHa Ha ayTOPHUTETY.

Pacriopen oBuX je3sWuUkHWX cpeicTaBa, HBUXOB W300p M ymorpeba, 3aBHCE O]
YUYECHHUKA y MPOIIECY CIIopa3yMeBama U O] ’bUXOBHX JIPYIITBEHHUX YJIOra Y TOBOPHUM
cUTyaljaMa y KoOjuMa ce ocTBapyje roBopHHu porabaj. ,,Cuctem mnpaBuia, uuje
JIEJIOBAh-€ PETyIHUIIe BajbaH M300p M CBPCUCXOAHY YIIOTPEOy je3NUKUX CPENCcTaBa O
KOojuMa je oBJie ped (3aMeHuuke (opMme), a CMEIITEeHa Cy y 3Hambe (KOMIICTEHIIH]Y)
KOMyHHKanmje (ymorpebe je3wka), YWMHE T3B. MpaBWia ,,n300pa” WKW MpaBUiIa
»aJITepHaIje” (OHa YCIOBJbaBajy u300p m3mel)y anTepHaTHWBHHX MOTyhHOCTH). Y
MpHKa3uMa JIeJIOBalkha TUX MpaBuia, U300p U ynoTpeda je3UUKHX CPEICTaBa, NakKie,
neGuHHITy ce HU30M, CKYIIOM CYKIECUBHUX OWHApHHX OJUTyKa KOMYHHKAaTOpa,
carjacHUX HBHXOBUM YJIOTamMa U PelaTHBHOM JIPYIITBEHOM CTaTyCy Y AaToj MPUIIHIIH,
a y curyanuju oOpahama” (Radovanovi¢ 2003: 137). To Ou 3HAYWIIO Ja MOCTOjU
n300p BepOATHUX 3HAKOBA 32 OCIIOBJbABAE KOjHMA CE CHTHAIM3UpA AUCTAaHIA Mehy
CaroBOpHHUIMMA, 3aTHM 3a oJpeleHHM cTermeH Mama AWUCTaHlla, OJHOCHO Beha
MO3HATOCT. 3a/aTak CaroBOpHHMKa je Ja W3 Tor m30opa onabepy jemaH 3HaK 3a
KOHKPETHY yroTpe0y.

Becna ITonoBrHa M3BOIM 3aKJbYYKE O €JIEMEHTHMA 3HAYCHa 3aMEHUIIA MU H 6U.
,»,Y HEMapKUpaHO] YIIOTpeOH 3aMEHUIIE 64 Ha TIPBO MECTO JI0JIa3H KPUTEPH]j CTAPOCTH.
Kao nmpyrm mo peny enemeHar 3Hauema 3aMEHUIE 6u JIOJIA3W HEIMO3HATOCT HITU
JHcTaHIa, oJHOCHO OmuckocT. Ha Tpehem mecty je momroBame. Ha ueTBpToM Mecty
Hayuasu ce panr. Ha meroM Mmecrty ce jaBiba eneMeHaT 00pa3oBama, W Ha IIECTOM
MECTY ce jaBJba 00Muaj u unepuuja ynorpeode” (ITonosuna 1984: 192).

Mupjana Jomuh mnocmarpa obpahame Kao ,,CI0KEH CHCTEM KYJITYpHHX,
KOMyHI/IKaHI/IjCKI/IX — JIMHI'BUCTUYKUX W HCJIMHIBUCTUYKHUX IIpaBUIa LII/I_].I/I cy I/I360p u
ynorpeba YCJIOB/LEHU IPYIITBEHO-KYITYPHHUM OKBHPOM, CUTYalITMOHUM KOHTEKCTOM,
WHTEHIMjOM CaroBOPHHKa M oOApeheHHM JIEeKCHYKO-TpaMaTHYKUM oOesexjuma
koHKpeTHOr je3uka” (Joruh 2011: 297). OHa KoHcTaTyje Aa 3a M300p 3aMEHHUIa miu
WIK QU Y OCIOBJbABAY OApACIMX MPECyIHY YJIOTYy MMajy OCOOHMHE KapakTepa
CaroBOpHMKAa W FHHUXOBa OJIMCKOCT W y3ajaMHA eMIaTHja, IMa TEeK OHAa CPOJICTBO,
3aTUM TOJMHE CTapOCTH, APYIITBEHHU CTATyC U cdepa ynoTpede, MpuBaTHA WK jaBHA.
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[Tocroju yBepemwe na ce ,,(hopMOM mu H3pakaBa Mama PasrOBOPHA M APYLITBEHA
JUCTaHIA, TIa C€ OHJa Ha OCHOBY Behe ymoTpebe TakBHX MOJaTaka MOXeE JTOOWTH
OJTrOBOp Ha MHUTamke O MOACPHHU3ALM]U APYLITBA y MpaBlly Behe NeMOKPaTHUYHOCTH,
OJTHOCHO CMam-CHa CTaTyCHE JUCTaHIle Mehy caroBopHHUIIMMA y jaBHOj M CIYXKOCHO]
chepu” (Savi¢, Stanojevi¢ 2012: 103). [Ipomec mmpema Gopme mu y AOMEHE y
KojuMa je Omna kopuiheHa ¢popma gy y MPETXOAHUM BPEMEHCKHM MEPUOTUMA MOKE
Ce JIOBECTH y Be3y ca CMAambCHeM JAPYIITBEHE AMCTAaHIE Mel)y caroBopHHUIUMA Y
pas3roBopy, alny MOTy OWUTH Y IUTaky M HEKH APYTH TICUXOCOLUOIONIKH Pa3I03H.

[penasak ca 6u Ha mu WM OOPHYTO, TIpe/ICTaBIba peMeliee paBuiia U H3pakaBa
MMPOMEHY OJHOCAa TOBOPHUX JHIA y KoMyHuKanuju. OOpahame ca mu ymecTo ca 6u
HETMO3HATHM 0C00aMa, TIOTOTOBO Y CIIY>)KOCHUM OJTHOCHMA, ITOKa3yje HEMOIITOBAkE U
MOTIEHMBAKE OHOTA Ca KMM ce KOMYHHIMPA U YCIIOCTaBJbamke 0JHOCA HaapehenocTn
u moapeheHoct, mrTo cBe ymyhyje Ha HEYJBYIOHOCT W OJICYCTBO HE CaMO KYIType
BepOaIHe KOMYHHUKAIHMj€ HETO U KyJIType KOMYHHUKAIIM]E YOIIIITE.

4.2. Ynotpeba 3aMEeHHLIE 8U Y MEIHjIMa

Jesnuka cpencTBa Koja HCIHMTYjeMO jecy 3aMmeHuuke (opme 3a oOpahame.
Etnkenuja yaruBor oOpahama y jaBHOM IHCKypCy MOJpa3yMeBa Jia ce€ HEelO3HAaTOM
CaroBOpPHUKY Mopa oOpahaTu ca 6u, a oBakaB HauMH oOpahama MOXe ce MPEKUHYTH
Ha mnpemior crapujer. LlITo ce THYe mHTama WCKa3WBamba IOMTOBaEma OCOOM
oOpahameM y pyrom JHMily MHOXHHE, HEMa JOCJIEIHOT MPaBUia y CIIpOBOlembY OBe
BpcTe xoHOpudEKA.” Y HHPOPMATHBHHM eMucHjaMa yroTpeba 3aMeHHuE 61 je
¢uexcuOmHOr KapakTepa. Ha ocHOBY pasroBopa Koju ce Boau u3Mmehy rocra u
BOAMTEJbA, Y HCKHUM CI/ITyaHI/IjaMa MOXEMO Ja 3aKJbyduMO Yy KaKBUM CYy OHH
omHocuma mpuBatHO. [Ipumehyjemo na ce Boaurtessr rocty Hehe oOpaharu ca 6u
YKOJIMKO Cy TpHUBaTHO OJIMCKH, Oe3 003upa Ha O30MJBHOCT TE€ME W 3BaHUYHH
npoeCHOHAIHM CTAaTyC W yriiea rocra, a oopahahe ce ca 6u rocTy ca KOjUM HUje Y
JUYHUM IPHjaTeJbCKUM OHOCHMA. 300T amMmuiIMjapHe KOMyHHKALMje KOjy HOBUHAPU
NpUMEYjy, CTHUYE ce yTHUCaK Ja je oOpahame ca 6u y MenujuMa H3y3eTak, a He
npaBmio. Jlakie, TucTaHIa je MapkupaHa Kao HeraTUBHA OCOOMHA.

JlucraHna je3WykH HMCKa3aHa y BHIY YIHOTpeOe 3aMeHHIEe 6u ynoTpeOspaBa ce
IpeMa TOCTHMAa BHIIET IOJUTHYKOT, KYJITYpPHOI M €KOHOMCKor panra. [loctoje

2 X oHOpH(HIH CY Y4THBE rOBOpHE (OPMYJIEC WIH CTHKETE, KOje Y CPIICKOM je3HKy IOApa3yMeBajy,
usmely ocraor, u obpahatbe ca mu/su.
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MPUMEPHU y KOjHMa C€ BOJUTEJbU TOCTY JOCIeTHO oOpahajy ca eu. YTiiaBHOM je TO
KaJa Cy UM CaroBOPHHIM YIJICTHH JbyJH KOjU MMajy yBaXKaBame y JAPYIITBY HIIH
CTapHju JbYIH ca KOjuMa MPUBATHO HHUCY OJIMCKHU.

Jla nodcemumo eneoaoye na Baw cnyuaj... Koju je momenam xada Bu mo caszuajeme?...
Jecme nu Bu enedanu chumxe?... O wemy Bu pasmuuiwvame moe mpenymra?... Ha cyhemwy ce
2060opuno npomus Bac... Ilyno Bam xsana (TB Iluuk, Jobpo jympo, 27. 01. 2017). Kaoa cy
Bam mo pexnu, xaxo cme peacosanu?... To Bama oonuuno cmoju... Mnozo je mumyna uza

Bac, xoja Bam je najopasca?... [llma Baw je mo oana oobojka?... Xeana Bam wmo cme
ounu naw 2ocm (PTC, Jymapru npoepam, 19. 5. 2017). Yume ce Bu 6asume?... [lIma mo y
Bawewm cryuajy snauu?... Kaxo Bu mosceme oa uzbayume necamueny enepeujy?... Jecme au
Bu cpehnuju kada nexom nomoeneme?... Mooicoa cme Bu ry maxo uznewunu (Happy TV,
Hobpo jympo, Cpbéujo, 8. 02. 2017). Jla nmu Bam je noswama cumyayuja ca Hogoz
beoepaoa?.. To kasiceme Bu xoju cme cmpyurax... Bama mo nuje nenpujamno... Xeana
Bam wmo cme 6unu naw 2cocm (PTC, Beoepadcka xponuxa, 8. 5. 2017). Kaxo Bu muciume
da mo cnpoeedeme?... Bu cme nHasoounu nmuz cmeapu koje mpeba npedysemu... a au
nocmoju okeup koju 6u Bac namepao oa usaheme u3z oerauthersa npeoceoHurKa?...
Bpamuhy Bac na ono wmo Bac numanm... [locmojeha ucmpasicugarwa Bam me oajy my
moeyhnocm... (B92, Kaoswcunpem, 23. 3. 2017).

[TocToje mpumepH Kaga ce BOAUTEIHH TOCTY J0cieqHo oOpahajy ca mu. YriaBHOM
je To Kaja cy W MPHUBATHO Yy TPHUjaTeJbCKUM OJIHOCMMA WM KaJia Cy TOCTH MIIaH
spynu. OOpahame ca mu KOMYHUKALM]y YMHH Mamkbe (OPMAIIHOM U NpHOJIMKaBa je
He(OpMaTHOM CTHITYy ¥ 300T TOTa je Ha TelIEeBU3UjH Y EMHUCHjaMa HETIPHIINYHO U HUje
npenopywbrnBo. Morylie je oBakaB HaunH oOpahama MpaBIaTH YHHEHUIIOM Ja Ce
BOJHTEJb U TOCT IO3HAjy, Jla Cy ONMCKM, HA Taj HA4YMH JIAKIIE Pa3roBapajy, TO
JI03BOJbaBa Belly OMYIITEHOCT CaroBOPHHUKA U JIUjalior je OJIVKH Tienaoiy. Mehyrum,
HEJIONYCTHUBO j& Y TaKBMM CHUTyalldjaMa yIOTpeOUTH 3aMEHUILy mu jep ¢ pa3roBop
BOJM Ha 3BaHWYHOM MecTy, TB mma Benmuku Opoj rienanana u CouKep He cMe Ja ce
noHamia QaMwidjapHo, TO HHKOra He WHTepecyje. HeykycHo je ToOKa3uBaTH
(haMHINjapHOCT Ha 3BaHMYHOM MECTY, IOTOTOBO je JIOIIE Kaja ce Yy pasroBopy ca
BHIIIE 0c00a jeiHOj oOpaha ca 6u, a IPyroj ca mu jep Iiaenaola He 3aHUMa]y CTCIICHU
(damunjapHocT u3Mel)y HOBUHapa U caroBOpHHKA.

Tu oonocuw unmepecanmuy npuyy... Yexam o0 mebe 3anummuse ungopmayuje... [llma
Joue mu euouwl y 060j pomoepaghuju... Xeana mu wmo cu 6uo eocm jymaprbez npocpama
(PTC, Jymaprou npozpam, 23. 4. 2017). Camo oa me noocemum npowiiu nym cmo npudaie
0 nogum necmama... Illma ce mo npomenuno koo mebe?... To je cada uza mebe?... I0e je
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OHO 20e cu mu caspena y npoutnoj 200unu?... Heocnopan je meoj mysuuxu xearumem... Mu
cmo mu cnpemunu usnenahemwe... (Ipsa, 150 munyma, 11. 01. 2017). Ipudpyacuo nam ce
Anexcanoap ILlanuh, npedceonux onwmune Hoeu Beoepad. [Jobpo jympo mu dcenum u
0dobpoodowao... Tu cu nocmueao pexopo... Kako mu enedaut na mwezosy usjagy?... Konuxo cu
ce mu npunpemao 3a maj oozcahaj? (Happy TV, Jobpo jympo, Cpbujo, 3. 5. 2017). [pazan
Byuuhesuh ca nama... Tu cu paouo ucmpasicusare... Anu mu cu najassusao me oozahaje...
Tu cu npeneo my eecm... Xeana mu na 2ocmosarvy (TB Ilunk, Jobap oan, 30. 3. 2017). Esa
Jbyouuuh, mamemamuuap, naw eocm... Tu cu dobap Oeo xcusoma nposeo mpadicekhu
dopmyny... Onoa cu mu noueo oa 3apahyjew?... Tu cu ysex uepao Ha cuzypuo?... /la iu me
numajy 3a casem?... Tu cu my 0ao maj cucmem? (Happy TV, Jobpo jympo, Cpbéujo, 19. 5.
2017).

HenpasunmHocTn y kopumhesmy OBHX XOHOpU(HUKA HajOOJBE CE BHIE y ymoTpeOn
3aMEHUIIE MU YMECTO 6u, U OOpHYTO, Y oOpahamy jeqHOM Te MCTOM CaroBOPHUKY Y
TOKY jeJHOT pasroBopa. JIMHIBUCTHYKH TJeaHO, TO OM OWiie MapKupaHe ymoTpeode.
,»3aMeHe 3aMEHHUIa mu W 6u JCNIaBajy ce y €MOTHBHUM CHUTyalijaMa. 3aMeHa ce
neiniaBa u 30or Op3uHe, y 3a0ynu, cinyuajuoct’” (I[lomopuna 1984: 191). Mehytum,
OBJIE je ciIydaj Jla ce u yrnoTpeOH yMecTo mu Kaja ce MHaue OJIMCKH CaroBOPHUIIM
Hally y 3BanmuHO] cutyaruju. llocroje cuTyamuje ma ce pasroBop 3amodHe
oOpahameM ca 6u, a 3aBpiu ce 0e3 Te TOBOPHE €THKETE, Wi 00pHyTO. Jlemiasa ce u
J1a ce HOBUHAP HaM3MEHHYHO oOpaha rocty ca mu M 6u TOKOM pa3roBOpa y eMHUCH]H.
To Owucmo ,,yCIIOBHO MOIJIM Ha3BaTH I10jaBOM IIpekiamnama (IpUKIbYyYHBamba)
TOBOPHUX €THKeTa yBakapama (Jamuh, Uytypa 2014: 40). BonuTtessu cy cBecHH 1a
6u Tpebano na ce obpahajy rocry ca 6u, anu umak My ce oopahajy ca mu 300r Tora
IITO Cy MPUBATHO OJIMCKHU, U OHU TO EKCIUTUIIUTHO U KaXKy.

Moj cocm je Heop Tpugpynosuh, mahuonuuap. [Hobpodowwnu, uecmumam, ceaxa Bawm
ygcm... Yume cme ce Bu npedcmasuau?... Kaxo cme dowiu 0o moea oa mo 6yoe mauxa

Bawez orcugoma?... Mooicemo u nHa mu 3namo ce moauke 2odume... Ilpewnu cmo na mu
3HaMO ce moauxo oyeo... Hajme nam me mpukoge 3anummuge oeyu... Mooxcoa 6u 6uno
V30yomusuje 0a ce bagume noaumukom... O0 Koje eooune cme y mom nociy, cme, Cu, Ha mu
cemo... Jecu nu noneo kapme? (TB Ilunk, [Jobpo jympo, 15. 5. 2017). Jybpaeka, senuxa mu

je wacm wmo cu danac osde KOO HAc, wmo cme 0aumac osde K00 Hac, xajoe mo hemo ce

MOKOM _emucuje onpec)eﬂumu jecmo au Ha mu umu Ha Bu... He 3nam xada cmo Bac

nociedru nym euoenu y Hekoj emucuju... Hauynu cmo oa sonume wawy emucujy... Tu
sadCUWL 3a 2IyMUYy Koja ce 800u cmapum cucmemom epeorocmu... (Ilpsa, 150 munyma, 7.
4. 2017). Ilpuuamo ca Hejanom Jlymxuhem. Jo6po jympo, u 0obpodowsnu... Y koauxo
npedcmasa uepaw? Ha mu cvmo, ne snam nu wmo cam na Bu kpenyna. Kpenyna cam na Bu
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8a/b0a je _maxko npucmojHo y npoepamy, aiu MmoauKo ce 3Hamo... Pexnu ou mu caoa

Amepuxanyu oa ce npgo padu npedcmasa, na oHoa Qguim... Cad npuuawi Kao nPoOyyeHm
(TB Tunk, Jobpo jympo 19. 5. 2017). F'ocm Xponuxe Hywan Yzenay... Mopam oa me
nNUMAam, HapasHo, Mu_cmo na mu... Eeo mu cu my da nam nomoznew y mome?... Xeana Bau
aneno (PTC, Beoepaocka xponuxa 27. 4. 2017). Kanuonu je ca nama. Jfobpo jympo u

006podowinu. Kaxo cme? Ilma padume?... Cnadawi y oHy Kameeopujy Koja ce dcaiu Ha
060 speme... Koju je Haj6omu Hauun 0a ce npomosguuie cée wimo je Ho6o y meom nocuy?
(TB Tunk, Jobpo jympo, 12. 01. 2017). Kako cu, Bawa? Ilma je mo wmo je mebe

npugykio mom auky? Tu uepaw mnady @Ppudy. Hepame, uepaw Oakie y jowr HeKum
npeocmasama. /la au naanupaw 0a ce gpamuws u Ha menesusujy? (TB IMusk, Jobpo jympo,
15. 5. 2017).

Kana cy roctn muaam Jbyau, OOWYHO YYEHUIM WM CTYJCHTH, BHMa CE IO
MpaBUILy He epcupa. PeTku cy mpumepu Jia ce MiiagioMm rocty oopaha ca 6u u To camo
YKOJIMKO je MOCTUTA0 HEKW 3allaXeHW ycreX. Y HalleM Kopiycy mpoHaheH je camo
jenaH nmpuMep rie ce HoBUHAp romhu, CTyACHTKHLU, 00paha ca su.

Hawa cowha je Jana Jlayosuh, yuenuya eummasuje. Oua je, mooicemo mo maxo od

Hazogemo, munejuepcka jymjyo seesoa... Kaxo cu mu oowna na udejy oa Hanpaguui ceoj
Kkanan?... [a nu u meoje opyuimeo modxce 0a mu 6yoe uncnupayuja?... Yume mu jow
arcenuwi da ce b6asuw?... I'0e mu euouw cebe?... Xeana mu mHoeo Ha cocmosarsy (TB IuHK,
Hobpo jympo, 6. 02. 2017). IHowmo cy najoosu, nHawu 2cocmu cy cmydewmu Exonomckoe

gaxynmema... Huxona, jecu nu mu ouekugao nobedy?... Konuxo mebe ucnuma ouexyje?...
Mooicoa ne cmejy oa ce npujase, wma mu muciuw? [llma mu je cee omocyhuna osa
nobeoa? (N1, Hoeu oan, 2. 02. 2017). I'ocmu Xponuxe cy mamypawmu 6eo2padcke

Enexmpomexnuuxe wixone: Huxona Onauuh, Muxajro Byuxosuh u Hemara Taouh... Teou

Jje nano na namem oa Hanpasuul 08axey Kymujy 3a jekoese... Hemara, mu cu 6uo o02080pan
0a nahew mocyhinocm oa ce nponahy me ocobe... Jecme au Kymujy ucnpooaiu Ha meom
empuyy? (PTC, Beoepaocka xponuxa 16. 5. 2017). Hawa cowha je Penama [pecosuh,

CdeeHmKuH)Cl uemepme 200une Exonomckoz d)aKVﬂmema... Baw mum, noped Bac uunu

jow nem unanosa, eonena 6ux 0a ux cnomeneme... Peyume nam Hewmo euuie 0 mome...
Konuxo Bam je mo suauajuo, unax cme Bu anconsenm?... Je 1’ Bac mo usmnenaouno?...
Penama, sicenum Bama u Bawem mumy nyno ycnexa na maxmuversy (Studio B, Beoepade,

0obap oan, 6. 02. 2017).
5. 3akibyuak

AHanM3a je Mmokasaja Ja ce BOOUTEJbHM rocty oOpahiajy ca 6u YKOJIMKO Cy UM
CaroBOpHUIM 0co0€ KOje MMajy BHCOK IPYIITBEHU CTaTyC W YIJel WM CTapHjH
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JbyH. 3aMeHUIIa 6u yIoTpedJbaBa ce MPHIMKOM oOpahama rocTUMa KOjU MPUIaajy
BUILIEM MOJUTHYKOM, KYJITYPHOM M €KOHOMCKOM cTanexy. [Iponahen je u mpumep na
ce ca 6u oOpaha ToCTy KOjU je HCTaKHYTH CIIOPTCKHU JIeJaTHHUK. Boautesbu ce rocty
oOpahajy ca mu yKoJIUKO Cy U NMPUBATHO y MPHjaTEJHCKUM OJTHOCHMA, & TO Ca3HajeMO
Ha OCHOBY HbHXOBOI pasroBopa. Takohe, kama cy rocTd Miaau JbyIH, BUMa ce
BoAMTEJbM y HajBeheM Opojy ciyuajeBa oOpahajy ca mu. W y curyanuju kana je
MJaia ocoba KyATYpHH YMETHHK, BOAUTEIb joj ce oOpaha ca mu, nakie TeHepalyjCcKu
KPUTEPHjyM TIpeTexe HaJ MpoPecCHOHATHUM.

AHanmu3a CrIpoBeJeHa y OBOM paay yKa3yje Ha JOMHHAIM]y HEPOPMAIHOT,
(amunmjapHOr CTWJa Yy HOBHHapcKoM muckypcy. C o003upoM Ha TO na je
MyOJIMIIUCTUYKKA JUCKYpC TOJICKCTEM jaBHOT JIHcKypca, npumehyjemo ma je y
eNeKTPOHCKUM Me/IWjiMa TPUCYTHA eKCTIAaH3MBHA TCH/ICHIIH]ja TIOHUINTABAba PA3IIHKE
n3mel)y rpoecrnoHaTHOT U MPUBATHOT Y jaBHOM IUCKYpPCY MeNrja, YeCTO BOAUTEIbH
TB emucuja KopucTe NpHBATHU pasroBopHU wuauoM. I[lpucytHa je ymorpeba
Pa3rOBOPHOT CTWJIa KOjU ce O/uiiKyje HedopmamHomhy. Mely caroBopHmimma ce
YecTo He YCIOCTaBJba OJHOC IMCTAaHIMPAHOCTH. YmoTpeda 3ameHule 6u Ha TB-y
HUje 3acTylJbeHa Y OHOj MEpH y KO0joj ce TO oueKyje u moucrosehyje ce ca leHOM
yIoTpeOoM y IPUBATHOM KHBOTY.

YoueHe KapaKTEpHUCTHKE JTUCKYpca y TEIEBU3WjCKUM HH()OPMATUBHUM €MHUCH]jaMa
MoKa3yjy Ja Ty Tpeba MHOTO IITa MEHaTh W ycaBpllaBaTH Kako OM ce Kynrypa
BepOalHe KOMYHHUKAIMje y MeIWjuMa TOJUIIa Ha BUIIM HUBO. Y epu Op3e pa3mMeHe
WHpOpMaIlMja H BEJIHKOr Opoja eJNeKTPOHCKMX Meadja, Kao W MHOIITBA
TENICBU3MjCKUX KaHaia, ypeaHunu ce Haamehy ko he Opike JDOCTaBHUTH HOBOCTH
mupoj jaBHOCTH M npuByhu mro Behm Opoj rienanarna. OBaj TpeHJ YeCTO HJE Ha
HITETY KyJAType u3paxkaBama. HoBrHapu OMBajy npuHyheHH J1a BHIIIE TaXKE-E TIOCBETE
Op3uHN W eQUKAacHOCTH W3BeITaBama He oOpahajyhu maxkmy Ha mpaBHia je3udke
KyJlIType, IITO He OM cMeno nga Oyae ompabiaame. OBaKBO BepOAJIHO IMOHAIIAKE
HOBMHApa CBAaKaKO0 HE yTHYE IMO3UTHBHO Ha yHampehuBame M HETOBamEe je3MYKe
Kyntype. HoBuHap HOCH BeNWKY JIPYIITBEHY OATOBOPHOCT M 300T TOTra MITO HEroBa
ped ydecTByje y OOJIHMKOBamYy je3WYKOr M3pasa riegaona. Jesuk meamja 6u tpebdasno
na Oyzae y30p M MEpWIIO je3WYKe MPAaBUIHOCTU M je3H4Ke KYJITYpe, ajld, HaXayocT,
HHUje Tako. HeomxomHO je MemaTh W ycaBpIIaBaTH AUCKYPC HA EJIEKTPOHCKUM
MeIjuMa Kako OM ce KyJITypa U3pakaBamba IOIUIIIa Ha BUIINA HUBO.
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Marija Milosavljevi¢

ADDRESSING GUESTS IN ELECTRONIC MEDIA

Summary

This paper analyzes linguistic politeness in local electronic media and examines the forms of
addressing the guests by the journalist. The aim is to establish how the hosts of the informative
programmes on local TV channels address their guests. Linguistic aims that are being analyzed
are the forms of pronouns we and you. The ways in which journalists express respect and
professional distance towards guests are examined. Addressing guess with we/you is the
backbone of the politely addressing the interlocutor. By choosing the pronoun we or you, the
speaker expresses its point of view and its relation towards the other person. The etiquette of the
polite speech in public discourse implies addressing an unknown interlocutor in the second
person (You). In TV shows addressing in the second person is of more flexible character and is
left for the journalist to decide.

Key words: to address, pronouns we and you, television, informative programmes,
politeness.

Mcp Mapwuja MunocaibeBuh

Hum

Cpobuja

Nwmej: marija.millosavljevic@gmail.com



