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UZUS I STAVOVI TUMACA 1 PREVODILACA ZA SRPSKI JEZIK
I NJIHOV ODNOS PREMA DRUGIM, SRODNIM JEZICIMA

SAZETAK

Ovaj rad bavi se uzusom i stavovima tumaca i prevodilaca za srpski jezik koji rade
uglavnom izvan Republike Srbije. U radu se najpre opisuju okolnosti prevodenja u anglo-
fonskim zemljama uglavnom, kao i norme kojih se tumaci i prevodioci pridrzavaju iz
profesionalnih i etickih razloga. Od posebnog interesa je polozaj srpskog jezika kada su
posredi prevodilacke usluge u stranim zemljama i nacin na koji se tumaci i prevodioci
pozicioniraju prema sada opSteprihvacenoj posebnosti srpskog jezika i okolnostima pre-
vodilackog trzista. Ispitivanje je sprovedeno na dvadeset i Sestoro tumaca i prevodilaca,
od kojih trinaest ima akreditaciju samo za srpski jezik, dok trinaest uz srpski ima jos i
akreditaciju za bosnjacki i/ili hrvatski jezik. Rezultati ispitivanja pokazuju da izmedu onih
sa samo jednom akreditacijom i onih s dve ili tri akreditacije postoje razlike u vezi sa sprem-
noséu za prihvatanje ponuda pod nesluzbenim nazivima kao $to su srpskohrvatski, jugo-
slovenski ili bosnjacko-hrvatsko-srpski. No, kod gotovo svih ispitanika postoje sli¢ne nor-
me u slucaju da originalni teskt na srpskom, hrvatskom ili bosnjackom odstupa od jezika
za koji je tumac/prevodilac prihvatio prevodilacki zadatak. Ovo je, takode, uocljivo u vezi
s neprihvatanjem ponuda za jezik za koji ispitanik nema akreditaciju. Tumaci i prevodioci
za srpski jezik predstavljaju zanimljivu grupu za istrazivanje promenjenih ili prilagodenih
normi nakon nestanka naziva ‘srpskohrvatski jezik’ i (ponovnog) uvodenja naziva ‘srpski
jezik’ kao sluzbenog naziva za maternji jezik Srba u Republici Srbiji i drugde u svetu.

KLJUCNE RECI: tumacenje, prevodenje, prevodiladke norme, stavovi prema srodnim
jezicima, srpski jezik, hrvatski jezik, bosnjacki jezik.

1. Uvod
Ovaj rad bavi se stavovima tumaca i prevodilaca kao grupe jezickih stru¢njaka, ¢iji se stru-
¢an odnos prema jeziku ogleda u ovladavanju standardnim varijetetom u pisanom i usmenom
obliku. Zbog nuznosti posedovanja ovakvog znanja u Srbiji i u drugim evropskim zemljama,
prevodenjem se bave filolozi, lingvisti i intelektualci iz raznih podruéja. Istovremeno i u
prakticnom smislu, tumaci i prevodioci svakodnevno se susrecu s primerima laickog odno-
sa prema jeziku takozvanih ,,obi¢nih govornika” koji su njihovi klijenti. Tumaci i prevodio-
ci tako moraju da se prilagodavaju zahtevima poslodavaca odnosno trzista, ali primenjivanje
normativnih standarda u pisanom i usmenom izrazavanju ostaju konstante koje razlikuju
stru¢nog prevodioca od laika.

U ve¢ini evropskih zemalja akademska diploma odnosno univerzitetsko obrazovanje na

postdiplomskom nivou sa specijalizacijom u prevodenju glavni je preduslov za profesionalno
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bavljenje prevodilastvom (Pym i dr. 2012). Kako do pre nekoliko godina u mnogim anglo-
fonskim zemljama nisu postojale prevodilacke studije na univerzitetskom nivou, drzavne
vlasti bile su primorane same da stvore mehanizme za proveravanje prevodilackih vestina
medu onima koji Zele da rade u toj profesiji. Tako su osnovane drzavne agencije ili stru¢na
udruzenja koja organizuju testiranje kandidata i odrzavaju prevodilacke ispite: American
Translators Association (osnovan 1959. godine u SAD), Canadian Translators, Terminolo-
gists and Interpreters Council (osnovan 1970. godine), australijski National Accreditation
Authority for Translators and Interpreters (osnovan 1977. godine) i New Zealand Society of
Translators and Interpreters (osnovan 1985. godine). U Velikoj Britaniji jo§ od 1910. godine
postoji udruzenje profesionalnih tumaca i prevodilaca — Chartered Institute of Linguists,
koje od devedesetih godina proslog veka nudi i dvogodisnje diplomske studije kao najpozelj-
niji nain pripreme za polaganje ispita i sticanje diplome. U Irskoj postoji lrish Translators’
and Interpreters’ Association, koji takode obavlja testiranje buduéih prevodilaca. Sve ove
organizacije apsolventima diplomskih ili postdiplomskih studija sa specijalizacijom iz pre-
vodenja takode daju akreditaciju odnosno diplomu kao profesionalnim prevodiocima.

U Australiji su prevodioci za srpski jezik ve¢inom stekli takav status uspe$nim polaga-
njem ispita pod ingerencijom NAATI. NAATI je ve¢ u ranim osamdesetim godinama proslog
veka uveo posebno ispitivanje kandidata za tumace/prevodioce za srpski jezik, odvojeno od
onoga za hrvatski jezik, a od 1993. godine sprovodi i testiranje za boSnjacki kao samostalni
jezik. Situacija u pogledu testiranja za ove jezike slicna je i u drugim anglofonskm zemljama.
U njima takav sistem ispitivanja sluzi osposobljavanju prevodilackog kadra koji svoje usluge
pruza prvenstveno srpskim doseljenicima (ali i drugim kategorijama kao §to su poslovni
ljudi, diplomate, drzavne delegacije itd.) koji borave u tim zemljama i koji nemaju funkcio-
nalno znanje engleskog jezika. Takve prevodilacke usluge traze se u bolnicama, na sudovi-
ma, u policiji i u uredima za socijalnu pomo¢, a ponekad su objedinjene pod pojmom com-
munity interpreting — ,,prevodenje u zajednici” (Hale 2007) ili public service interpreting
— ,prevodenje u javnim ustanovama” (Corsellis 2008). Samo po sebi je razumljivo da oni
koji pruzaju takve prevodilacke usluge moraju da se prilagodavaju $irokoj lepezi govornika
srpskog jezika, kao i nac¢inu komuniciranja i sadrzaju informacija koje iznose govornici en-
gleskog jezika.

Zbog nemogucénosti institucionalizovanog ucenja srpskog jezika izvan Srbije, pretposta-
vlja se da oni koji su stekli akreditaciju za tumacenje ili prevodenje za srpski jezik dolaze iz
krajeva gde je srpski maternji jezik vecine stanovnika. Po pravilu, pretpostavlja se da se
takvi pojedinci uglavnom identifikuju kao pripadnici srpskog naroda bez obzira na sticanje
drzavljanstva zemlje u kojoj trenutno zive. No to nije preduslov za obavljanje prevodilackog

posla i medu njima ima i onih koji vladaju srpskim knjizevnim jezikom, a dolaze iz susednih
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zemalja, kao i onih koji ne poticu sa juznoslovenskog prostora i koji su srpski naucili kao
strani. U prekomorskim zemljama, kao $to su SAD, Kanada i Australija, postoje odvojeni ispiti
za srpski, hrvatski i bosnjacki jezik. Kandidat koji Zeli da ima akreditaciju za dva ili tri jezika
mora da polozi ispit za sve njih. lako poredenje prevodilackih direktorija u Australiji (npr.
AUSIT, NAATI) pokazuje da vecéina prevodilaca za srpski jezik ima akreditaciju iskljucivo za
ovaj i ni za koji drugi jezik (Sto vredi i za prevodioce za bo$njacki i hrvatski jezik), postoji i
odredeni broj prevodilaca koji uz akreditaciju za srpski poseduju jos i akreditaciju za hrvatski
ili za bosnjacki ili za oba ova jezika.

Kao jezicki strucnjaci koji svakodnevno imaju kontakt sa raznovrsnim govornicima i
tekstovima na oba jezika srpski tumaci/prevodioci predstavljaju zanimljivu grupu koja iz
prve ruke moze izvestavati o:

— govoru ili tekstu koji odstupa od srpskog jezickog standarda i eventualnoj komunika-
tivnoj akomodaciji, tj. prilagodavanju tom govoru ili tekstu;

— licnim iskustvima i stavovima prema ponudama za prevodenje na druge jezike;

— stavovima prema ponudama za prevodenje tekstova pisanih jezikom ¢iji je naziv zasta-
reo (npr. srpskohrvatski, jugoslovenski), nesluzben (npr. bosnjacki-hrvatski-srpski) ili tek
novostandardizovan (npr. crnogorski);

— ops$tim stavovima prema daljem razvijanju srpskog jezika u odnosu na hrvatski i bo-
$njacki kao odraz percepcije o promenjenim prilikama u novijoj istoriji srpskog jezika.

U ovom radu pomenute teme obraduju se na osnovu podataka prikupljenih od tri grupe
prevodilaca za srpski jezik: 1) tumaca/prevodilaca koji imaju akreditaciju samo za srpski
jezik; 2) tumaca/prevodilaca koji imaju akreditaciju za srpski i za jo$ jedan jezik, bilo hrvatski
bilo bosnjacki; 3) tumaca/prevodilaca koji imaju akreditaciju za sva tri jezika (srpski, hrvat-
ski, bosnjacki). U radu se uporeduju podaci za ove tri grupe te se istrazuje pozicioniranje i
prilagodavanje prevodilaca sluzbenim i kodifikovanim jezickim standardima, zahtevima

klijenata i trzista, te normama koje moraju postovati, bas kao i svi drugi profesionalci.

2. Norme prevodenja i eti¢ke i stru¢ne norme za tumace i prevodioce

Kada je re¢ o jezickim normama i normiranju, najpre se misli na kodifikaciju i standardiza-
ciju knjizevnog jezika, u nasem slucaju, srpskoga (Ivi¢ 1971). Medutim, u teoriji prevodenja
postoje modeli koji se oslanjaju na pojmove ,,norma” i ,,normiranje” i primenjuju se u radu
prevodilaca. Teorija normi (,,norm theory”), koju je prvi postulirao Toury (1995/2004: 206),
polazi od toga da u radu svakog prevodioca postoje generalizacije koje opisuju stvarne, a ne
samo pozeljne poteze pri prenosenju teksta s jednog jezika na drugi. Suo¢en s mnogim mo-
guéim postupcima u prevodenju, prevodilac je ipak voden regulativnim procesima odnosno

odredenim navikama. Same norme nisu uocljive pojave. Ali njihovo postojanje pretpostavlja
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se na osnovu sistemati¢nosti u ponasanju (,,behaviour”) odnosno u konkretnim odlukama i
formama koje oblikuju prevodiocev rad. U praksi prevodioci se pridrzavaju sopstvenih normi,
ali 1 onih koje drugi postavljaju: od doslednog izbora terminologije, preko skladnog izraza-
vanja tekstualnog zanra, pa do uskladenog formata i izgleda. Takva primena normi ponajpre
se o¢ituje u formi i sadrzaju prevoda (usmenog i pisanog), ali isto se nac¢elo moze primenji-
vati i u pristupu trzistu i nac¢inu komuniciranja sa klijentima.

Chesterman (1993) je pojam ,,norme” prosirio i na logisticke i pripremne korake koji su
uobicajeni u prevodilackom radu. Prvopomenute korake nalazimo u njegovom opisu profe-
sionalnih normi (,,professional norms”), a potonje kod normi koje su odredene oc¢ekivanjima
primilaca prevedenog teksta (,,expectancy norms”). Kod profesionalnih normi mozemo da
razlikujemo norme odgovornosti (,,accountability norms”), koje su eticke naravi i kojima se
propisuju standardi profesionalnog integriteta, komunikacijske norme (,,communicative
norms”), koje odrazavaju drustvenu dimenziju prevodilackog rada i ulogu prevodioca kao
komunikacijskog stru¢njaka, i relacijske norme (,,relational norms”), koje se odnose na pre-
vodiocevo shvatanje teksta i konteksta, iz kojeg proizlazi i njegovo poznavanje predvidenog
primaoca odnosno korisnika prevedenog teksta.

U sferu etickih i profesionalnih normi spada i nastup profesionalnog tumaca/prevodioca
pred drugim strankama u vezi s deklarativnim i stvarnim nivoom poznavanja jezika A i
drugih jezika (B, C, D itd.) (za opSirniji opis definisanja izvornog govornika i osobina koje
ga oblikuju, v. Love, Umberto 2010). Medutim, osim informacije o jezicima na kojima radi,
tumac/prevodilac pred drugima ipak nije duzan da se izjasnjava o svojoj nacionalnosti. U
stvarnosti, neki klijenti pitaju za mesto rodenja (,,1z kojeg ste mesta?”) ili za poreklo prevo-
dioca (,,Odakle poticu...?”). Istina je da su takva pitanja u prvim kontaktima uobicajena kao
kurtoazne floskule, ali sluze kao izvor informacija i mogu donekle da odrede na¢in komu-
niciranja u daljem toku interakcije. Profesionalac mora da zna $ta je svrsihodno i odgovorno
postupanje u situacijama u kojima etnicka pripadnost ne bi trebalo da bude presudna kao
argument za prihvatanje ili odbijanje prevodilackih usluga. Razume se da opste profesional-
ne norme ophodenja s klijentima moraju da budu u skladu s odredbama etickog kodeksa i, u
pragmati¢nom smislu, prevodioci treba da se ophode na implicitno normiran nacin sa stran-
kama. Tamo gde je to sluc¢aj mozemo da tvrdimo da se u tim nacinima ogledaju zajednice koje
imaju slicnu profesionalnu praksu (,,communities of practice”) (Lave, Wenger 1991). Cilj ove
studije jeste da pruzi uvid u sadrzaj i narav jedne prevodilacke zajednice i njene prakse.

Dok se tumaci manje-viSe orijentiSu prema osobinama trziSta zemlje odnosno mesta u
kojem zive i prema profesionalnim standardima koji vrede u tim zemljama, prevodioci obi¢no
traze ili primaju prevodilacke zadatke od klijenata Sirom sveta. Oni moraju da pokazuju

otvorenost i fleksibilnost prema zahtevima kako domacih tako i stranih klijenata, uz uvaza-
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vanje opsteprihvatljivih standarda koji u mnogim zemljama predstavljaju minimum, kao sto
su, npr. medunarodni industrijski standardi kojima se propisuju kriteriji kvaliteta proizvoda
i usluga, poput standarda ISO 9001: 2008. U Australiji svetski metastandardi primenjuju se
u nekim vecim prevodilackim agencijama, dok se u etiCkom kodeksu koji je obavezan za
svakog tumaca/prevodioca jasno navodi da tumac/prevodilac sme da tumaci odnosno da
prevodi samo na jezik ili s jezika za koji ima akreditaciju (AUSIT 2012).

3. Metodologija

Autor je krajem 2010. godine kontaktirao sa osamdesetak tumaca i prevodilaca putem elek-
tronskog direktorija akreditovanih tumaca i prevodilaca na internetskim stranicama drzavne
agencije za prevodenje (NAATI) te na sluzbenim stranicama profesionalnog udruzenja za
tumace i prevodioce (AUSIT). Od osamdesetak lica, dvadeset i Sestoro prevodilaca/tumaca
s akreditacijom za srpski jezik odazvalo se pozivu da ispuni elektronsku anketu s dvadeset
ipet pitanja. U anketi se od ispitanika nije trazilo navodenje imena i prezimena ni li¢nih poda-
taka, tako da su ostali anonimni. Kao opisne odrednice jezika kojima se sluze ispitanici u
anketi su upotrebljavani izrazi ,,izvorni govornik™ i,,govornik s naprednim znanjem”. Ispi-
tanici su te izraze bili slobodni tumaciti i primeniti ih kako su hteli. Cilj ankete nije bio da
se odredi ili propise nivo znanja odredenog jezika. No, po drugim, demografskim podacima,
jasno je da je velika vecina ispitanika sebe okvalifikovala kao izvornog govornika jezika
etnicke grupe kojoj pripadaju — uglavnom srpske etnicke grupe. Tabela 1 sadrzi podatke o

jeziku ili jezicima za koje ispitanici imaju akreditaciju.

Tabela 1: Pregled akreditovanih tumaca i prevodilaca.

Tumaci Prevodioci Ukupno
1 akreditacija — srpski jezik 6 7 13 s jednom akreditacijom
2 akred.it.a.cije » srp.sl.d j.ezik * 3 2 5 s dvema akreditacijama
hrvatski ili bosnjacki jezik
3 akreditacije — srpski jezik + . o
hrvatskii b ()Jénjaékip jezilJ< 4 4 8 s trima akreditacijama
Ukupno 13 13 26 ispitanika

4. Podaci i analiza

U ovoj studiji iznose se i obraduju kvantitativni podaci. Zaokruzenim odgovorima ispitani-
ci su dodavali primedbe, objasnjenja i opise. Neki od njih se navode uz tabele kako bi se
dobila $to potpunija slika o stavovima i uzusu srpskih tumaca i prevodilaca. Iza citata se
navode oznake koje se odnose na osobine ispitanika, na primer: ,,T, 18, srp+bo$” znaci da je

prethodni komentar dao tumacg, ispitanik broj 18, koji ima akreditaciju za srpski i bos$njacki
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jezik. Osnovna informacija za svakog tumaca i prevodioca jeste jezicka kombinacija za koju
se trazi angazman. Sledece pitanje odnosi se na situaciju u kojoj tumaé uocava da jezik kojim
se govori ne odgovara jeziku za koji je bio angazovan odnosno koji je bio naveden kada je
prihvac¢ena ponuda. Kod prevodilaca ista situacija se javlja kada prevodilac, nakon $to pri-
hvati posao, otkrije da jezik odstupa od jezika koji je bio naveden u predmetnoj molbi.

Tabela 2. Tokom prevodenja uocavate da klijent govori jezik razli¢it od onoga za koji ste bili angazovani.
/ Prihvatili ste molbu za prevodenje, ali kada pogledate tekst, uocavate da je jezik za koji ste prihvatili
molbu razli¢it od jezika na kojem je tekst napisan. Kako postupate u takvoj situaciji?

1 akredi- 2 akredi- 3 akredi-
tacija tacije tacije Ukupno
T P T P T P

Pitam klijenta koji jezik zeli koristiti. /

Proveravam da li klijent zna na kojem 50 71 33 50 25 50 50
je jeziku tekst koji treba prevesti.
Pitam klijenta za jezik koji zeli da
koristim.

Ne prf:qulmam nista i nastavljgm s 33 16 0 25 50 925 27
tumacenjem odnosno prevodenjem.

Nesto drugo. 16 16 33 0 50 25 23

0 0 33 0 25 0 8

Nije neuobicajeno da se tumaci i prevodioci suoce sa situacijom u kojoj se ili govornik
sluzi jezikom razli¢itim od onoga koji je bio dogovoren ili je tekst napisan na jeziku razli¢itom
od onoga za koji je prevodilac angazovan. Odgovori u tabeli 2 ponajpre pokazuju da polovina
ispitanika pita sagovornika za jezik koji zeli koristiti odnosno proverava jezik teksta. Jedan
broj tumaca s tri akreditacije izjavljuje da se ravnaju prema potrebama drugih i pitaju ih za
jezik koji bi Zeleli da ga kao tumaci koriste. Nesto vise od ¢etvrtine ispitanika ne preduzima
nista i jednostavno nastavlja s tumacenjem odnosno prevodenjem. Javilo se i nekoliko ispi-
tanika sa slede¢im opisima svog postupanja u ovim situacijama:

(1) Mi se obicno jako dobro razumemo ako se trudimo da se prilagodavamo (T, 12, srp).

(2) Ako se razumemo onda prevodim kao obicno (T, 16, srp+bos).

Medu onim ispitanicima koji su odgovorili da rade nesto drugo, belezimo slede¢e komen-
tare:

(3) Zivela sam u Srbiji i posle u Bosni, tako da meni ne predstavlja nikakav problem da
menjam svoj govor prema klijentu. Cesto sam boravila i u Hrvatskoj i pratim hrvatske medije
(T, 23, srp+hrv+bos).

(4) Dogovaram se s klijentom koji je najbolji nacin da se dobro razumemo (T, 22, srp+
hrv+bos).
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Tabela 3. Ukoliko ste za klijenta tumacili ili prevodili na jeziku za koji nemate akreditaciju,
kako je do toga doslo?

1 akredi- 2 akredi- 3 akredi-
tacija tacije tacije Ukupno
T P T P T P

50 29 67 50 0 0 31

Agencija ili posrednicka organiza-
cija zamolila me je da prevodim.
Nije bilo prevodilaca za jezik
klijenta i bilo je hitno.

Nemam akreditaciju, ali dobijam
ponude za posao i prihvatim ih.
Takva mi je molba prosledena gre-
skom agencije ili nekog drugoga.

33 14 33 50 25 25 27

33 14 0 0 50 25 23

0 0 0 25 0 4

Od jedanaestoro ispitanika koji su odgovorili da su prevodili na jeziku za koji nemaju
akreditaciju, najveci broj ih je odgovornost prebacio na agenciju ili posrednicku organizaciju
(31%) ili je naveo hitnost situacije u kojoj je do toga doslo (27%). Samo njih 23 odsto izjavi-
lo je da im je prihvatanje takvih ponuda i inace uobicajena praksa. Sudeéi po nezaokruzenim
odgovorima u pogledu moguénosti greske agencije ili klijenta, o¢igledno je da nenamerna
greska nije Cest uzrok ove pojave. Evo i nekoliko primera koje su ispitanici naveli:

(5) Desi se. Pri bukiranju tumaca uvek je moguce da c¢e doci do greske odnosno brkanja
(T, 13, srp).

(6) Prevodim na jeziku koji klijent koristi. Ponekad traze moje usluge kao tumaca za hr-
vatski jezik a klijenti su Bosnjaci. Ja im onda prevodim na bosnjackom, ali u mom slucaju,
to mi je potpuno svejedno (T, 18, srp+hrv).

(7) Ja sam to samo nekoliko puta radila, ali samo nesluzbeno i nisam overila prevod pe-
Catom i nisam naplatila svoje usluge (P, 10, srp).

Petnaestoro (58%) ispitanika izjavilo je da nisu prevodili sa jezika ili na jezik za koji ne-
maju akreditaciju.

Kao $to je navedeno u drugom i tre¢em poglavlju, narucioci prevoda ponekad jo§ imenu-
juizvorni i/ili ciljni jezik nazivima koji su zastareli, nesluzbeni ili tek kodifikovani. Tabele
od 4 do 7 u nastavku sadrze odgovore na pitanje o spremnosti ispitanika da prihvate takve
zadatke. Ispitanici su mogli da zaokruze tri odgovora: ,,da”, ,,mozda” i ,,ne”. Dok za tumace
procentualne vrednosti taéno odrazavaju ucestalost dobijenih odgovora, kod prevodilaca je
situacija ponesto slozenija. Naime, njima su za svaki jezik bila ponudena po dva pitanja (npr.
»Agencija Vam kaze da neko trazi prevod sa srpsko-hrvatskog na engleski. Da li biste pri-
hvatili tu molbu?” i ,,Agencija Vam kaZe da neko trazi prevod s engleskog na srpsko-hrvatski.
Da li biste prihvatili tu molbu?”). Kod prevodilaca je uobic¢ajeno da vise i spremnije prevode
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sa svog jezika B na svoj (maternji) jezik A. U slucaju prevodenja na svoj jezik A, prevodioci
su Cesto bili nesto skloniji prihvatanju takvih neformalnih molbi. S druge strane, zastareli
jezi¢ki nazivi ili nazivi jezika za koje prevodioci nemaju jasnu predstavu o tome kakve su
im pravopisne, leksicke i sintakti¢ke norme kod ispitanika uticu na negativne odgovore zato
$to nisu sigurni kako bi prevod na takav jezik trebalo da izgleda. Vrednosti za prevodioce
date su u vidu proseka, to jest predstavljaju ukupne odgovore na oba pitanja podeljene s dva
(odnosno prevod na engleski jezik i prevod s njega).

Tabela 4. Agencija Vam kaze da klijent zeli tumaca/prevodioca za srpsko-hrvatski.
Da li biste prihvatili tu molbu?

1 akreditacija 2 akreditacije 3 akreditacije

T P T P T P Uukupno
Da 50 29 33 50 75 75 50
Mozda 16 14 33 0 25 25 19
Ne 33 57 33 50 0 0 31

Odgovori pokazuju da bi 50 odsto ispitanika prihvatilo molbu, dok bi je 31 odsto odbilo,
a 19 posto ih je neodlu¢no odnosno dodatno bi se dogovorilo o moguénosti da se molba ipak
prihvati ili odbije. Postoje velike razlike u stavovima razlicitih prevodilaca: prevodioci s
jednom akreditacijom ve¢inom su protiv prihvatanja takve molbe, dok su odgovori tumaca
s jednom akreditacijom veéinom pozitivni. Tumaci/prevodioci s tri akreditacije takve bi

molbe ve¢inom prihvatili.

Tabela 5. Agencija Vam kaze da klijent zeli tumaca/prevodioca za bosnjacko-hrvatsko-srpski jezik.
Da li biste prihvatili tu molbu?

1 akreditacija ~ 2 akreditacije 3 akreditacije

T P T P T p_ Ukupno
Da 16 29 33 0 50 25 27
Mozda 16 14 33 50 25 25 23
Ne 67 57 33 50 0 50 46
Nije odgovorilo na pitanje 0 0 0 0 25 0 4

Odgovori na ovo pitanje ukazuju na gotovo isti broj razli¢itih stavova medu ispitanicima.
Relativna vecina ispitanika odbila bi ovu molbu, ali gotovo jedna bi Cetvrtina ipak razmisli-
la o njenom prihvatanju, uz uslov da im se pruze dodatne informacije. Nesto vise od jedne

Cetvrtine ispitanika prihvatilo bi ovakvu molbu, a medu njima su najbrojniji tumaci s dve ili
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tri akreditacije. Tumaci i prevodioci s jednom akreditacijom ve¢inom su protiv prihvatanja

molbe pod ovim nazivom.

Tabela 6. Agencija Vam kaze da klijent zeli tumaca/prevodioca za jugoslovenski jezik.
Da li biste prihvatili tu molbu?

1 akreditacija 2 akreditacije 3 akreditacije Ukupno
T P T P T P
Da 33 14 33 0 25 25 24
Mozda 16 29 33 50 75 50 38
Ne 50 57 33 50 0 25 38

Kada je re¢ o ,,jugoslovenskom” jeziku — nazivu koji ni u biv§oj SFRIJ niti izvan nje ni-
kada nije bio u sluzbenoj upotrebi, nego je medu nekim stanovnicima bivse drzave sluzio tek kao
kolokvijalni eufemizam — prevladavaju negativne reakcije. Ispitanici s jednom akreditacijom
prema tom nazivu uglavnom imaju negativan stav. Medu ispitanicima sa dve akreditacije
prvenstveno se javljaju neodluc¢ni ili negativni stavovi, dok neodlucan stav prevladava samo
medu nekim tumacima bez obzira na broj akreditacija. U pogledu odnosa prema ovom na-

zivu, izmedu tumaca i prevodilaca nema vecih razlika.

Tabela 7. Agencija Vam kaze da klijent zeli tumaca/prevodioca za crnogorski jezik.
Da li biste prihvatili tu molbu?

1 akreditacija 2 akreditacije 3 akreditacije

T P T P T P Sveukupno
Da 16 29 33 0 25 50 27
Mozda 33 14 32 0 50 25 27
Ne 50 57 33 100 0 25 42
Nije odgovorilo 0 0 0 0 25 0 4

na pitanje

Poslednji naziv ponuden ispitanicima bio je crnogorski jezik. Ovaj jezik konacno se ko-
difikovao i standardizovao tek u poslednje dve ili tri godine (Cirgi¢, Pranjkovié, Sili¢ 2010).
Uprkos tome, izgleda da ispitanici nisu upoznati s ovim jezickim priruc¢nicima ili ne smatraju
da bi mogli da ispravno rade na ovom jeziku.

Izraz ,,izvorni govornik™ veoma je slozen jer za mnoge laike takav opis zavisi prvenstveno
od etnickog porekla pojedinca, bez obzira na njegovu jezicku biografiju. Za druge je to, hronolo-
ski gledano, prvi jezik koji je pojedinac naucio kao dete, dok je za tre¢e pojam dominantno-
sti najprikladniji zato $to bolje zahvata objektivne vestine i subjektivne osecaje. Psiholingvi-
sticki i1 sociolingvisticki aspekti ipak imaju uticaja, kao Sto imaju i poznavanje kulturne
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bastine odredene jezicke grupe i pripadnost odredenoj grupi (Davies 2003). U slu¢aju tumaca/
prevodilaca, razume se po sebi da je jedan od radnih jezika maternji jezik, pri cemu tumaci/
prevodioci svoj odnos prema maternjem i stranom jeziku po pravilu identifikuju pomocu

skracenica ,,jezik A”, ,,jezik B”, ,,jezik C” itd.

Tabela 8. Da li Vam se dogodilo da tokom prevodenja klijent ili druga stranka odbije dalju
komunikaciju sa Vama zato §to smatra da niste izvorni govornik njegovog/njenog jezika?

1 akreditacija 2 akreditacije 3 akreditacije Ukupno
T P T P T P P
Da 16 0 0 0 25 25 11
Ne 68 86 100 100 75 75 81
Nije odgovorilo na 16 14 0 0 0 0 ]

pitanje

Tabela 8 pokazuje da preko 80 odsto ispitanika nije dozivelo odbijanje zbog toga Sto nisu
izvorni govornici jezika koji druga strana govori i trazi u pisanom obliku. To se moZze obja-
sniti ¢injenicom da ispitanici uglavnom prevode sa svog maternjeg jezika ili na njega, tako
da se ovakav problem uopste ne javlja. Mora se, takode, uzeti u obzir da mnogim klijentima
nije vazno koji je maternji jezik tumaca ili prevodioca zato Sto, kao §to je poznato u prevodila-
Stvu, dobro poznavanje jezika samo je jedan od mnogih atributa koji krase profesionalnog
tumaca/prevodioca. Evo nekoliko komentara uz ovo pitanje:

(8) Ne. Samo su me neki pitali koje sam nacionalnosti ili vere (T, 23, srp+hrv+bos).

Dvoje ispitanika izjavilo je kako su neki klijenti uocili da oni nisu izvorni govornici nji-
hovog jezika, ali da zbog toga nije bilo problema:

(9) Ne. Ljudima do toga nije stalo. Ali najpre proverim da to njima nije neki problem (T,
18, srp+hrv).

Jedan ispitanik nas podseca da je odbijanje zbog toga u statisticCkom smislu veliki izuzetak:

(10) Radim kao telefonski prevodilac ve¢ 14 godina i samo me se odbilo dva puta zbog
toga Sto nisam izvorni govornik (T, 10, srp).

Drugi kolega jos detaljnjije opisuje svoja iskustva s pripadnicima druge etnicke grupe
kojima prevodi:

(11) Verujem da je profesionalnost prevodioca puno vaznija od nespremnosti nekih kli-
Jenata da prihvate tumaca koji govori neki drugi jezik. Klijent ée mozda na pocetku pitati
koji jezik prevodilac koristi, ali ¢e on prihvatiti taj jezik ako prevodilac dobro radi svoj po-
sao (T, 16, srp+bos).
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Tabela 9: Da li mislite da ¢e srpski jezik u buduénosti jos vise da se razlikuje od hrvatskog
i bosnjackog jezika?

1 akreditacija 2 akreditacije 3 akreditacije
T P T P T P

50 57 33 50 50 75 54

Ukupno

Da, verujem da ¢e se u
buduénosti jos vise razlikovati.
Razlike izmedu srpskog,
bosnjackog i hrvatskog ostace 33 29 66 50 50 25 38
otprilike na istoj razini.

Ne, razlike izmedu tri jezika ¢e
se polako smanyjiti.

16 14 0 0 0 0 8

Na osnovu odgovora prikazanih u tabeli 9, moZze se re¢i da nesto vise od polovine ispita-
nika smatra da ée se razlike izmedu srpskog i ovih dvaju njemu srodnih jezika u buduénosti
poveéavati, dok su ostali misljenja da ¢e razlike ostati na istoj razini. Oni s jednom akredi-
tacijom ponesto su ubedeniji od ostalih kako ¢e razlike ubuduce biti uocljivije i krupnije.

Izmedu tumaca i prevodilaca nema znatnijih razlika.

5. Zakljucak

Tokom dvadesetog veka, mnogi su osporavali samostalnost i posebnost srpskog jezika, a
prevodenje sa srpskog jezika ili na njega u neku je ruku odrazavalo drustveno-politicke okol-
nosti u SFRJ, gde je sluzbena politika bila jezicki unitarizam. Nakon raspada SFRJ nestali
su politicki razlozi za jeziCki unitarizam i stapanje srpskog s drugim jezickim grupama, koje
je pre svega sluzilo kao jezicki pandan politickoj ideologiji bratstva i jedinstva. U nekim pre-
komorskim zemljama, na primer u Australiji i Kanadi, osamostaljivanje srpskog kao posebnog
jezika na podrucju prevodilackih usluga prethodilo je promenama koje su na tom polju na-
stupile devedesetih godina, dok je u nekim drugim, ve¢inom zapadnoevropskim zemljama,
taj proces trajao nesto duze. U kontekstu uzajamnog i, u neku ruku, zajedni¢kom drzavom
nametnutog kontakta s govornicima drugih jezika (hrvatskog, boSnjackog i crnogorskog),
zanimljivo je razmotriti kako se srpski tumaci i prevodioci pozicioniraju na profesionalnom
polju, gde je gotovo svim savremenim propisima i regulativom srpski priznat kao samostalni
jezik, ali nisu posve zaboravljeni ni prethodni termini i nazivi iz nedavne proslosti.

Kada je re¢ o klijentu koji govori ili o tekstu koji je pisan nekim drugim jezikom, ispita-
nici su skloniji da provere trazeni jezik pre nego Sto nastave s tumacenjem ili prevodenjem.
Izmedu ispitanika nisu uocljive vece razlike kada je posredi broj akreditacija, ali postoje
razlike izmedu tumaca i prevodilaca. Naime, prevodioci ¢e$ée provere tekst pre nego $to
poc¢nu da ga prevode. Ako tumaé/prevodilac za nekoga prevodi na jezik ili sa jezika za koji
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nema akreditaciju, to se najcesée dogada zbog toga sto je takvu molbu dobio od agencije ili
zato jer se to od njega trazi zbog hitnosti slucaja.

Kada je re€ o upotrebi zastarelih ili neformalnih naziva ili tek kodifikovanog crnogorskog
standarda, srpsko-hrvatski nailazi na najmanji otpor, verovatno zbog dugogodisnje upotrebe
tog izraza u domaéim i medunarodnim krugovima do 1990. godine. Prema nazivima ,,jugo-

299

slovenski” i “bosnjacko-hrvatsko-srpski”” prevladavaju negativni stavovi, a ispitanici su
takve molbe voljni uzeti u obzir samo uz dodatno objasnjenje o govornicima odnosno o pi-
sanim tekstovima. U pogledu tek kodifikovanog crnogorskog jezika vlada nesigurnost jer je
malo agencija ili udruzenja koja su taj jezik uvrstila u svoj spisak radnih jezika, a na blizak
dodir s maticnom drzavom tog jezika ne upucuju ni biografski podaci o ispitanicima.

S obzirom na nedavne ratove u Hvatskoj 1 Bosni i Hercegovini, vazno je zabeleziti izne-
sene stavove i iskustva u vezi s prihvatanjem tumaca/prevodioca kao izvornog govornika
jezika na koji ili sa kojeg prevodi. Malo je onih koji izjavljuju da su bili odbijeni zbog svoje
nacionalnosti ili zbog nacina na koji govore srpski. Najvise takvih sluc¢ajeva zabelezeno je
devedesetih godina proslog veka, ali ¢ak i oni koji o tome izvestavaju kazu da su, u statistic-
kom smislu, to bili izuzetno retki slu¢ajevi. Na osnovu navedenog, moze da se zakljuci da su
za korisnike usluga tumaca/prevodilaca najvazniji profesionalni nastup i odgovorno pozicio-
niranje prema svim drugim sagovornicima odnosno posrednicima te odli¢no poznavanje
jezika, ali i komunikacijsko-pragmati¢na kultura svih u¢esnika kako bi se izbegli nespora-
zumi i neugodnosti u situacijama u kojima tumaci/prevodioci obavljaju svoj posao.

Kao jezicki profesionalci koji su u kontaktu sa Sirom lepezom govornika i tekstova, tu-
maci/prevodioci mozda bolje od ostalih mogu da procene odnos izmedu srpskog i drugih
jezika. Ispitanici su misljenja da ¢e se razlike izmedu srpskog i drugih srodnih juznosloven-
skih jezika ili jos povecavati ili ¢e ostati otprilike iste.

Dobijeni podaci kod velike veéine upuéuju na uhodanu praksu koja je u skladu s norma-
tivnim pravilima i odredbama relevantnih kodeksa. Takva praksa dopusta razli¢ite oblike
samih tumaca/prevodilaca i drugih stranaka, kao i interese struke. Nastanak prepoznatljivog
i zajedni¢kog uzusa znacajan je tim vise §to tumaci/prevodioci ve¢inom rade samostalno,
bez tesnog medusobnog kontakta, ali svejednako tvore zajednicu koja se, kao ,,community
of practice” po modelu Lavea i Wengera (1991) odlikuje sli¢cnom profesionalnom praksom.
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Jim Hlavac¢

ATTITUDES AND PRACTICES OF SERBIAN-LANGUAGE INTERPRETERS
AND TRANSLATORS AND THEIR INTERACTION WITH OTHER,
CLOSELY-RELATED LANGUAGES.

Summary

This paper focuses on the practices of Serbian-language interpreters and translators who
work mostly outside Serbia. This paper firstly describes attributes pertaining to interpreting
and translation in mainly Anglophone countries, as well as the norms that interpreters and
translators typically follow for professional and ethical reasons. Of particular interest is the
status of Serbian in the provision of interpreting/translation services in overseas countries
and how Serbian-language interpreters and translators position themselves vis-a-vis the in-

terpreting/translation sector, now that this language is widely-accepted as a distinct language.
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Twenty-six informants were questioned of whom 13 held interpreter or translator accredita-
tion for Serbian only, while 13 held accreditation for Serbian in addition to Croatian and/or
Bosnian. Research results show that there are differences between the two groups in regard
to readiness to consider interpreting or translation assignments with outdated or unofficial
language designations. Almost all informants followed common norms in relation to check-
ing the languge of interlocutors’ speech or that of a text as well as accepting assignments in
a language for which they do not have accreditation. Interpreters and translators for the
Serbian language represent an interesting sample group as they are well-versed in both spe-

cialist as well as lay attitudes towards the Serbian language.

Key words: interpreting, translation, translation norms, communicative accommoda-

tion, attitudes towards related languages, Serbian, Croatian, Bosnian.
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